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B6 Cong dong va Tu phap ctia Chinh quyén
NSW da soan thao hudng dan nay.

Khi quy vi gap tir "chung t6i", diéu dé co6 nghia la
Bo Cong dong va Tu phdp Chinh quyén NSW.

Chung t6i da bién soan hudng dan nay theo
céch dé doc.

Chuing t6i sir dung hinh anh dé giai thich mot
SOy tuang.

Chung t6i da viét mot so tir quan trong
bang chir in dam.

Piéu nay c6 nghia la cac chir céi day hon
va dam hon.

Chudng toi giai thich y nghia cua nhirng tu nay.

Danh sach cac tir nay co ¢ trang 43.
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Hudng dan Dé doc nay la ban tom tat cua tap
sach nho.

Piéu nay co nghia la hudng dan nay chi bao gém
nhirng y tudng quan trong nhat.

Quy vi c6 thé tim thay tap sach nho nay trén
trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au/children-and-families/nsw-

child-protection-guide-for-families/if-your-child-

needs-to-come-into-care.html

Quy vi c6 thé yéu cau trg giup dé doc hudng
dan nay.

Ban bé, ngudi than trong gia dinh hoac

ngudi ho tro cd thé gidp quy vi.

Hudng dan nay cé nhirng hinh anh ctia nguoi
Tho dan va ngudi Dan dao Torres Strait.

NG c6 thé cé nhirng hinh anh clia nhirng
nguoi da khuat.
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Chung téi cong nhan ngudi Tho dan va ngudi
Dan Dao Torres Strait la chu s& hiru truyén
thong cua vung dat ma chuing toi dang sinh
song - Uc.

Ho la nhirng nguoi dau tién séng va sir dung:

e datdai

e nudc.

Hudng dan nay kha dai.

NG cd rat nhiéu thong tin.

\g é Quy vi khéng can phai doc hét tat ca céac

théng tin nay cung mot luc.
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Hudng dan nay cé ndi dung gi?

Hudng dan nay noi vé diéu gi? 6
Piéu gi sé xay ra néu con cua quy vi khéng duoc an toan? 9
Quy Vi c6 thé chuan bi sdn sang dé ra Toa &an bang cach nao? 16
Piéu gi sé xay ra tai Toa an? 22
Quy vi c6 thé lam cho ngéi nha cia minh duoc an toan bang

cach nao? 26
Diéu gi sé xay ra vdi con cua quy vi trong khi Toa an duara

quyét dinh? 29
Con clia quy Vi sé song ¢ dau? 31
Quy Vi c6 thé biét diéu gi vé con minh? 33
Khi ndo quy vi c6 thé gap con minh? 35
Cac dich vu phap ly 37
Lién hé v&i chung toi 40
Danh sach tur ngtr 43
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Chung t6i cung cap cac dich vu bao vé tré em.

Diéu nay cé nghia la ching toi lam viéc vaéi céc gia
dinh va cong dong dé dam bao tré em dugc an toan.

Chung t6i c6 thé quyét dinh lieu mot ddra tré cd an
toan trong chinh ngdi nha cua minh hay khong.

Chudng toi ludn hudng téi muc tiéu:

e gilr con cua quy vi duoc an toan khi & nha
vai quy vi

e d0i xUr véi cac gia dinh va cong dong mot
cach ton trong

e lam viéc vdi quy vi va cong dong cua quy Vi
dé phat trién céc ky nang va kién thuec.
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Chung t6i cung hudng téi muc tiéu:

e trung thuc

e lang nghey kién cua quy vi va dap
irng khi cé yéu cau gidp do

e két ndi quy vi vai cac ho tro.

Hudng dan nay ndéi vé diéu gi sé xay ra khi con
0 cla quy vi & nha khéng dugc an toan.
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Chung toi giai thich:

e quy vicé thé lam gi

z e chuyén gixay ra ¢ tdaan

e ai co thé cham sdc con cua quy vi

e lam thé nao dé quy vi van co thé & mot
phan trong cudc song clia con minh.
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Piéu gi sé xay ra néu con cua quy Vi
khéng duoc an toan?

Nhan vién quan ly trowong hop cua chuiing toi céd

thé hé tro quy vi:

o cham sdc con cua quy vi

. sOng an toan.

Ho sé kiém tra nha clia quy vi dé tim hiéu vé con
cadi va gia dinh cua quy vi.

vi khi & nha.

Va ho sé lam viéc vdi quy vi dé thuc hién nhing
A thay déi nhdm dam bao an toan cho con cua quy

Néu nhan vién quan ly truong hop lo lang vé con
cla quy vi, ho sé trao déi v&i quy vi vé céach bao
dam an toan cho con cua quy vi.
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Nhirng cach dé dam bao an toan cho con ctia quy vi
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Néu nhan vién quan ly truong hop quyét dinh
rang con cla quy vi khéng duogc an toan,
chiing sé khong thé & cung véi quy vi.

Chung to6i sé can tim mot noi khac cho con
cla quy vi séng.

Chung to6i goi day la 'cham sdéc bén ngoai
gia dinh'.

Diéu nay c6 nghia la mot nguoi khac sé dua ra
quyét dinh cho con quy vi.

Nhan vién quan ly truong hop sé xem xét dén
nhing diéu khac cé thé xay ra trude khi con
cua quy vi dugc cham sdc bén ngoai gia dinh.
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Nh{rng diéu nay bao gom:

e Hop dong Trach nhiém clia Cha me

e Thoa thuan Cham séc Tam thdi

2l

e Anlénh vé Nang luc Lam cha me.

0000

Quy vi c6 thé hdi nhan vién quan ly truong
hop vé nhirng diéu nay.

Quy vi cing c6 thé doc thém théng tin vé

nhirng diéu nay trén trang mang clia ching toi.

www.dcj.nsw.gov.au/children-and-families/nsw-

- child-protection-guide-for-families/if-your-child-
s

needs-to-come-into-care.html

N6i chuyén véi luat su la mot y kién hay.
Luat su la nguoi biét vé luat phap.

Chung t6i c6 danh sach cac dich vu phap ly
trén trang 37.

Ho c6 thé gitip quy vi tim mot luat su.

Nhan vién quan ly trudng hop cing c6 thé cung
cap cho quy vi danh sach céc luat su co thé giup
dd quy vi.
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Nhirng cudc hop Giai quyét Tranh chap Thay thé

Nhan vién quan ly trudng hop cing nén hoi xem
liéu quy vi va gia dinh ctia quy vi cé muon tham
gia vao cudc hop dé cho chung téi biét suy nghi
cua quy vi hay khéng.

Chung t6i goi day la 'Nhirng cudc hop Giai
quyét Tranh chap Thay thé (ADR)'.

Quy vi cd thé quyét dinh ai sé dén tham du céc
cu6c hop ADR.

Pay |4 co hoi dé nhirng ngudi quan trong trong cudc
song clia con quy Vi gitp dua ra quyét dinh cho con.

Nhirng nguoi khéng lam viéc cho chuing t6i sé diéu
hanh cac cudc hop ADR.

Ho c6 & do dé trg gitp nhung ho sé khong dua ra
bat ky quyét dinh nao.

Céc cudc hop ADR c6 thé hiru ich khi quy vi
dang lam viéc véi chung toi.

Chung cd thé giup quy vi lap ké hoach dé:
e gilran toan cho con cua quy vi & nha

e dua con cla quy vi trd vé nha.
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Quy vi c6 thé cho chung t6i biét néu quy vi

mudn mot ngudi cé cung van héa vai minh
diéu hanh céc cudc hop nay.

Van hda cua quy vi la:
e cach sbng cua quy vi

e cach suy nghi hoac hanh déng cua quy vi
hién bay gio la do cach quy vi da lén lén
nhu thé nao

e niém tin cua quy Vi

e diéu gi quan trong véi quy Vi.
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Néu con cua quy vi phai duoc cham séc bén ngoai gia dinh

Néu chung toi quyét dinh con quy vi phai duoc
cham sdéc bén ngoai gia dinh, quy vi sé phaira
Toa an Tré em.

Toa én Tré em dua ra quyét dinh phép ly lién quan
dén tré em.

= Ho khong lam viéc cho chung toi.

Diéu nay cé nghia la ho tu dua ra quyét dinh riéng.

E . E Trong hudng dan nay, ching t6i goi ho la Toa an.

Quy vi nén lay y kién tu van phap ly ngay lap tuec.

Chung t6i cé danh sach céac dich vu phap ly
trén trang 37.
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Nhan vién quan ly truong hop sé cung cap cho
qguy vi van ban giai thich ly do tai sao chidng toi
can dé con cla quy vi duoc cham sdc bén
ngoai gia dinh.

Hay gir lai van ban nay.

Quy vi sé can dua van ban nay cho luat su
cua minh.

Nhan vién quan ly truong hop cling sé giai thich
cho con cua quy vi ly do tai sao ching can & vdéi
ngudi khac.

Quy vi cd thé chon tham gia vao cudc tro
chuyén nay.

Muc tiéu cda nhan vién quan ly truong hop a
dua con cua quy vi vé lai vai quy Vi.

Pé dat dugc muc tiéu nay, ho sé lam viéc vai
quy vi dé dam bao nha clia quy vi dugc an toan.
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Quy vi c6 thé chuan bi san sang dé ra Toa an
bang cach nao?

O Toa an sé quyét dinh xem liéu chung t6i da dua
ra quyét dinh ddng dan khi dé con cua quy vi
dugc cham séc bén ngoai gia dinh hay khong.

Néu ho déng y véi quyét dinh cia ching t6éi, ho
sé quyét dinh ai c6 thé dua ra quyét dinh vé
con cua quy Vi.

Quy vi sé c6 thé lam viéc vai luat su dé chia sé
cau chuyén cua minh tai Tda an.

Sau khi ching t6i sdp xép dé con cua quy Vi
duoc cham séc bén ngoai gia dinh, ching toi

sé théng bdo cho Toa an biét ching téi nght

con clla quy Vi nén song & dau.

Trang 16 trén 45



@ Luat su cla quy vi cling sé cho Toa an biét quy
vi nghi con ctia minh nén song & dau.

Chung t6i ndi nhiéu hon vé nhirng noi nay
trén trang 31.

Nhirng tai liéu chung t6i sé cung cap cho quy vi va Toa an

t N Nhan vién quan ly truong hop sé nop van ban cho

3 ngay Toa an trong vong 3 ngay lam viéc sau khi chung

toi sap xép cho con clia quy vi duoc cham séc bén
ngoai gia dinh.

Chung t6i goi van ban nay la 'don xin cham séc'.

Nhan vién quan ly truong hop cing phai dua

Bé‘“ ca0 mot ban sao cua van ban nay cho quy vi.

Van ban nay cé thong tin vé ngay dau tién cua
quy vi tai Toa én, bao géom:

e tOaanoddau

e khi nao quy vi phai cé mat ¢ doé.
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@ Viéc ra toa vao ngay nay la rat quan trong.

(7N Pon xin cham séc clng giai thich ly do tai sao
mﬂ chung t6i cho rang con cua quy vi can dugc
% cham sdéc bén ngoai gia dinh.

Pon xin nay sé gom cd théng tin vé quy vi va

gia dinh cua quy Vi.

DPon xin nay cé thé khé doc.

Quy Vi c6 thé nho ai dé doc don xin nay
cung va&i quy vi, vi du nhu:

e moOtludt su

e nhanvién quan ly truong hop cua quy vi

e mOt ngudi ma quy vi tin tudng chang han
nhu mot thanh vién trong gia dinh.
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Tim moét luat su

M&i phu huynh sé cé luat su riéng tai Toa an.

Quy vi c6 thé da co luat su rieng cho minh.

Néu chua c6, Co quan H6 tro Phap ly sé sap
xép mot luat su cho quy vi trong ngay dau
tién & toa.

Sau do, quy vi sé can phai cé luat su rieng
cho minh.

Chung t6i c6 danh sach cac dich vu phap
ly trén trang 37. Ho cé thé gitp quy vi tim

mot luat su.

Trang 19 trén 45



Nhan vién quan ly trudng hop clng cd thé cung
cap cho quy vi danh sach céc luat su lam viéc

tai Toa an.

Quy vi cliing c6 thé tim mot luat su tu.

Piéu nay c6 nghia la quy vi phai tra tién cho
luat sur.

Mot so luat su lam viéc:
e mién phi

e VGi muc gia thap hon.

Piéu nay co6 nghia la quy vi tra tién cho luat su

9 VA Quy vi c6 thé duoc sir dung ké hoach thanh toan.

theo thaoi gian.
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Luat su cua con quy Vi

Con cua quy vi cing sé cd mot luat su.

Luat su nay sé can nhac diéu gi la tot nhat
cho con cua quy vi.

Ho sé ldng nghe con cua quy vi mudn diéu gi

Xay ra.

Y % Vaho sé chia sé diéu nay véi Toa an.

Néu con cua quy vi dudi 12 tudi, luat su cua tré sé
cho Toa an biét theo ho diéu gi la tot nhat cho con

cua quy Vi.
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Piéu gi sé xay ra tai Toa an?
Khi ra Toa, mot ngudi quy vi tin tudng cd thé co
mat & doé vai quy vi.

Vi du nhu mét thanh vién trong gia dinh hoac
ban be.

Hay dam bao quy vi dén dung gio.
Néu quy vi khong thé dén toa, hay cho nhan vién

quan ly truong hop biét dé ho cé thé giup do.

Vao ngay dau tién tai Toa an, moi ngudi sé giai
thich cho biét theo ho ai nén la nguti cé thé dua
ra quyét dinh cho con cua quy vi.

Piéu nay bao gom:

e quy Vi

e chung toi

e cac luat su.
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Luat su cla chung toéi sé trinh bay véi Toa
an ly do tai sao ho cho rang con cua quy vi:

e khbdng duoc an toan

L/

=

f é e nén song v4i mot nguodi khac.
DRIE

.E Toa én cé thé khong dong y.

X
‘

Va ho c6 thé tra con vé lai cho quy vi.

@I Ho&c Tda an cé thé dong y vdi ching toi.
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m Toa an c6 thé yéu cau chung téi cung cap thém
£ théng tin.

@% Néu diéu nay xay ra, con clla quy vi sé dugc cham
@ séc béen ngoai gia dinh cho dén khi thdm phan
quyét dinh rang da an toan cho chung tra vé nha.

Chung téi goi day la "An lénh Tam thoi'.

Diéu nay cé nghia la nhan vién quan ly truong

hop sé dua ra quyét dinh cho con quy vi trong
mot thoi gian ngan.

I:|I:I|:I Néu cé An lénh Tam thoi, quy vi sé can quay lai
Tda an vao mot ngay khac.

Toa an sé an dinh gio va ngay.
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Ké vé cau chuyén cua quy vi

Chudng toi phai trung thuc trude Toa an.
Chung t6i sé trung thuc vé:
e nhing diéu chung to6i lo lang

e nhing diém manh cua gia dinh quy vi.

Quy vi cting c6 co hoi dé trung thuc.

Quy vi nén trao doéi vdgi luat su ctia minh sau ngay
dau tién ra toa.

Quy vi sé c6 thé cung cap cho Toa én thém théng
tin vé:

e cauchuyén cua quy Vi
e concua quy Vi
e nha cula quy vi an toan nhu thé nao.

Quy vi c6 thé viét nhirng théng tin nay ra van ban
va dua cho luat su cua minh.

Chung toéi goi van ban nay la 'ban tuyén thé'.

Luat su cua quy vi sé trinh bay ban tuyén thé nay
trude Toa an khi quy vi dén toa an tiép theo.
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Quy vi c6 thé ldm cho ngdi nha cua
minh dugc an toan bang cach nao?

C6 nhirng viéc ma quy vi cé thé lam giup ngoi
0 nha clia minh an toan dé con cé thé tré vé nha.

Quy vi nén ndéi chuyén véi nhan vién quan ly
truong hop vé nhirng viéc quy vi can lam.

Ho cing cd thé gilp quy vi nhan dugc su ho
tro va loi khuyén.

Chung toi da viet mot so thong tin vé viéc

dua con cla quy Vi vé nha.

@ Quy vi c6 thé tim thay nhirng thong tin nay

= - trén trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au/resources/easy-read-
hub.html
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Ban tém tat K& hoach Dé xuat

\§

Nhan vién quan ly truong hop sé viét mot ban
béo céo giai thich nhirng viéc quy vi can phai
ldam dé con clia quy vi co thé trd vé nha.

Ho sé dua mot ban sao cho quy vi.

Chung t6i goi day la 'Ban Tom tat K& hoach
Pé xuat'.

Nhan vién quan ly trudng hop cling sé ndp
ban bao céo nay cho Toa an dé ho biét quy
vi can phai lam gi dé dam bao nha ctia quy vi
duoc an toan.

Quy vi c6 thé trao doi vai luat su ctia minh vé béao
cao nay.

Hoac bat ky ai quy vi tin tudng.

Vidu nhu mét thanh vién trong gia dinh hoac
ngudi ho tro.
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Lén K& hoach Hanh déng cua Gia dinh dé Thay déi

Néu con clia quy vi can duoc cham séc bén
ngoai gia dinh, chung tbi sé lam viéc v&i quy vi
dé lap nén mot ké hoach.

Ké hoach nay la 'Ké hoach Hanh dong cua Gia
dinh dé Thay doi'.

Ké hoach nay bao gom:

e nhing viéc quy vi can thay déi dé nha cua
minh dugc an toan

e quy Vi sé thuc hién nhirng viéc nay nhu thé nao

e MOi Ngudi sé ung ho quy vi bang céch nao.

Chuing t6i da viét mot so6 thong tin vé K& hoach
Hanh dong ctia Gia dinh dé Thay doi.

Quy vi cé thé tim thay nhirng théng tin nay trén

= ~ trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au/resources/easy-read-
hub.html
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Diéu gi sé xay ra vai con cua quy vi trong
khi Toa an dua ra quyét dinh?

gia dinh trong khi Toa an thu thap thém théng tin.

ﬁ
. k) 7 . 7 P N ~ 7 ~ N
Q Con cua quy vi c6 thé can duoc cham séc bén ngoai

Chuing toi sé lap nén mot ké hoach giai thich
nhirng viéc can lam dé dam bao nha cua quy vi
an toan cho con ctia minh.

000

Chung t6i goi day la '"Ké hoach Cham séc'.

@ Ké hoach nay bao gom:

e nhing viéc quy vi co thé lam dé ngoi nha
0 clia minh dugc an toan

\{=]
]
=

e quy vi phai lam mat bao lau dé ng6i nha
cua minh dugc an toan.

Nhan vién quan ly truong hop sé hoi y kién cua
quy Vi trong khi ho viét Ké hoach Cham sdc.

Ho clng c6 thé yéu cau cé mot budi hop vai gia
dinh cuia quy Vi.
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Néu quy vi cam thay minh dang dat dugc céac
muc tiéu trong K& hoach Cham séc nhung nhan
vién quan ly ho so khéng déng y, quy vi cd thé
ndi chuyén vai:

e mot luat su

e MmOt ngudi ndo doé thé lén tiéng cho quy vi.

Chung t6i da viét mot s6 thong tin vé Ké hoach
Cham séc.

Quy vi cé thé tim thay nhirng théng tin nay trén
trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au/children-and-families/nsw-

child-protection-guide-for-families/if-your-child-

needs-to-come-into-care/what-happens-while-

the-court-decides.html
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Con cua quy Vi sé song ¢ dau?

Tuy thudc vao quyét dinh cta Toa an, con cua
quy vi co6 thé:

e trd vé nhacla quy vi

wd;

S

e sOng vdi nguoi cham séc c6 quan hé ho
hang - [a m6t thanh vién trong gia dinh ma

chung t6i tin rang ho cé thé cham sdc con
cua quy Vi.

Néu khong cé ai trong gia dinh hoac trong cong
dong clia quy vi, nhan vién quan ly truong hop
sé tim mot nguwoi cham séc nudi duong.

Ngudi cham sdc nubi dudng la ngudi:

e daduoc dao tao dé cham sdc tré em

e ma chung toi tin rang ho sé cham sdéc con cla
quy vi mot cach dung dan.
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Néu Toa an quyét dinh con cla quy vi phai duoc
cham séc bén ngoai gia dinh, chidng t6i sé lam
viéc dé tim ngudi cham soéc cho chung.
J Chuing toi sé lam viéc vai:
e quy Vi

e gia dinh cua quy vi.

Chung t6i sé ludn co6 gang tim mot ngudi nao dé

trong gia dinh hoac trong cong dong cua quy Vi
ma con cua quy Vi sé duoc an toan khi & cung.
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Quy vi c6 thé biét diéu gi vé con minh?

Quy vi c6 quyén biét vé nhirng su kién quan

trong trong cudc doi con minh.

Khéng quan trong la chung da duoc cham

sdc bén ngoai gia dinh trong bao lau.

Nhan vién quan ly truong hop phai cho quy vi

biét néu:

Ho cldng phai chia sé:

ngudi cham soc con clia quy vi thay doi

con cua quy vi chuyén nha hodc chuyén
truong.

bat ky thong tin nao vé sirc khoe ctia con

quy Vi

cac bao cédo va giai thuong ¢ truong.
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Nhan vién quan ly truong hop khéng thé chia sé
0 bat ky théng tin nao ma con cua quy vi ndi rang

ching khong muon quy vi biét.

Ho cing khéng thé chia sé théng tin néu:

e thong tin dé khién con cla quy vi hoac
ngudi cham séc khéng duoc an toan

@ e tda an quyét dinh rang quy vi khéng

] @‘ nén biét thong tin do.
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Khi nao quy vi c6 thé gap con minh?

Piéu quan trong la con ctia quy vi phai ludn gilr
lién lac vai quy vi.

Nhan vién quan ly truong hop sé cho quy vi biét
tinh hinh ctia con quy vi nhu thé nao.

Ho clng sé sap xép thoi gian dé quy vi va con
gap nhau.

Trong thoi gian con cua quy vi khéng & nha, quy vi
c6 thé thuc hién Ké hoach Hanh dong cua Gia dinh
dé Thay déi dé con clia quy vi c6 thé trd vé nha.

f Quy vi c6 thé cho nhan vién quan ly truong hop
Jﬁ[ biét thong tin vé con minh dé ho chia sé vai nguoi

@ cham séc con cla quy Vi.

Vi du nhu dé choi hodc bira an yéu thich cua con
quy vi la gi.

@ Hoac cach do danh con khi chiing budn ba hoac

sap dingu.

Trang 35 trén 45



Quy vi ¢ thé can cé mot ai do ¢ lai cung vdi quy
vi trong céc chuyén tham con dé dam bao con
cua quy vi dugc an toan.

Chung t6i goi day la chuyén tham con c6 su
giam sat.

Vidu:
e nhanvién quan ly truong hop cua quy vi
e ngudi cham soéc tre

e MOt ngudi tr Mot t chire tro gitip cac
chuyén tham gia dinh.

Chung toi da viét mot s6 thong tin vé cach gilr
két noi vGi con khi ching dugc cham séc bén
ngoai gia dinh.

Quy vi c6 thé tim thay nhirng thong tin nay trén
trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au/resources/easy-read-hub.html
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Cac dich vu phap ly
Dich vu Phap ly cho nguoi Ban dia

Legal Service

qAboriginal Quy vi c6 thé lién hé véi Dich vu Phap Ly cho
(Nsw/acT) Limited  NGUOT ThO dan dé duoc tu van vé phap ly.

—

& Quy vi c6 thé goi dién thoai cho ho.

1800 733 233

Quy vij c6 thé truy cap trang mang cula ho.

\
~ / canid
- %
/ www.alsnswact.org.au

Dich vu H6 trg Phap ly NSW (Legal Aid NSW)

' Quy vij c6 thé lién hé vai Dich vu H6 trg Phap ly

Legal Aid , o
NSW (Legal Aid NSW) dé duoc tu van vé phap ly.

NEW SOUTH WALES

o
& Quy vi c6 thé goi dién thoai cho ho.
1300 888 529
\ 7

Quy vi ¢4 thé truy cap trang mang cua ho.

-
_-—
/ www.legalaid.nsw.gov.au

Trang 37 trén 45


http://www.alsnswact.org.au/
http://www.legalaid.nsw.gov.au/

Dich vu Phap ly danh cho Phu nir (Women's Legal Service)

Quy vi c6 thé lién hé vai Dich vu Phéap ly danh
cho Phu n&r (Women's Legal Service) dé dugc
tu van vé phap ly.

& Quy vi c6 thé goi dién thoai cho ho.

1800 801 501

Quy vij c6 thé truy cap trang mang cula ho.

\
~N //
//% www.wlshsw.org.au

Bénh vuc Nguoi khuyét tat NSW (Disability Advocacy NSW)

Quy vi c6 thé lién hé véi Bénh vuc Ngudi khuyét

Disability

Advocacy tat NSW (Disability Advocacy NSW) dé duoc ho

NSW

tro lén tiéng cho ban than.

| S—
& Quy vi c6 thé goi dién thoai cho ho.
1300 365 085
\ / Quy vi c6 thé truy cap trang mang cua ho.

~ -
- % www.da.org.au
/
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Dich vu Quyén cua Nguoi Khuyét tat Tri tué
(Intellectual Disability Rights)

Quy vi ¢4 thé lién hé véi Dich vu Quyén cua Nguoi
khuyét tat Tri tué (Intellectual Disability Rights)
dé duoc hé tro trong viéc:

e [én tiéng cho ban than

e néu quy vi bi khuyét tat vé tri tué.

Khuyét tat tri tué anh huong dén cach quy vi:
e hoc nhirng diéu méi
e gidiquyétvandeé
e giao tiép

e tu minh lam moi viéc.

| W .
Quy vi co6 thé goi dién thoai cho ho.
Q} 02 9265 6300
\ / Quy vi c6 thé truy cap trang mang cula ho.

\ -
-— .
/% www.idrs.org.au
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Lién hé v&i chung t6i

Nho& gitp d& cé thé cho thay quy vi:

e [a mo6t phu huynh manh mé

e mudn con minh duoc an toan.

Néu muén duoc ho trg, quy vi co thé truy cap
trang mang cua chung toi.

www.dcj.nsw.gov.au

Nhan vién quan ly truong hop cua quy

Quy vi cting c6 thé lién hé va&i nhan vien quan ly
truong hop dé biét théng tin vé cach nhan ho tro.

Quy vi c6 thé ghi thong tin lién lac cua ho bén dudi.

 — B Tén nhan vién quan ly truong hop cua quy Vi
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So6 dién thoai cua nhan vién quan ly truong hop
cua quy Vi

Pia chi email cua nhan vién quan ly truong hop
cuda quy Vi

Trung tdm Dich vu Céng déng dia phuong cua quy Vi

Quy vi c6 thé lién hé véi Trung tdm Dich vu Coéng
dong dia phuong dé biét thong tin vé cach nhéan
su ho tro.

Quy vi c6 thé viét s6 dién thoai cua ho bén dudi.
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Khiéu nai vé dich vu ctia chung toi

Khi quy vi khi€u nai, quy vi néi cho mot ai dé biét
' A rang mot diéu gi do:

e dasai

e khong hoat dong tot.

Néu quy vi mudn khiéu nai vé dich vu clia ching toi,
quy vi cé thé lien hé véi Bo phan Thac méac, Y kién
- Phan hoi va Khiéu nai.

| w—
Quy vi ¢4 thé goi dién thoai cho ho.
1800 000 164
@ Quy vi cing c6 thé guri email cho ho.
complaints@facs.nsw.gov.au
. = L P g
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Danh sach tu ngtr

Danh sach nay giai thich y nghia ctia nhirng chr in dadm trong hudng dan nay.

Nhan vién quan ly truweong hop

Nhan vién quan ly trudng hop cua ching toi co6 thé
hoé tro quy vi:

e cham sdc con cua quy Vi

e sOng an toan.

Dich vu bao vé tré em

Céc dich vu bao vé trée em lam viéc véi cac gia dinh
va cong dong dé dam bao tré em duoc an toan.
Ho c6 thé quyét dinh liéu mot ddra tré cd an toan
trong nha cua minh hay khéng.

ToaanTréem

Toa én Tré em dua ra quyét dinh phép ly lién quan
dén tré em.

Ho khéng lam viéc cho ching toi.

Diéu nay cé nghia la ho tu dua ra quyét dinh riéng.

Khiéu nai
[RF Khi quy vi khi€u nai, quy vi néi cho mot ai do
A biét rang mot diéu gi dé:
e dasai

e khong hoat dong tot.
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Van hoa
Van hda cua quy vi la:
e céach sbng cua quy vi

e cach suy nghi hoac hanh déng cua quy vi
hién bay git la do cach quy vi da lon lén

nhu thé nao
e niém tin cla quy Vi

e diéu gi quan trong véi quy Vi.

Nguoi cham séc nuéi duong
Nguoi cham séc nudi dudng la ngudi:

e dadugc dao tao dé cham sdc tré em

e ma chung toéi tin rang ho sé cham séc con
cla quy vi mot cach dung dan.

Khuyét tat tri tué

Khuyét tat tri tué anh huong dén céach quy vi:
e hoc nhirng diéu mai
e gidi quyétvan deé
e giao tiép

e tu minh lam moi viéc.
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Nguoi cham séc c6 méi quan hé ho hang

Ngudi cham séc cé quan hé ho hang la mot
thanh vién trong gia dinh ma chung toi tin
rang ho cé thé cham séc con cua quy vi.

Luat su

Luat su la ngudi biét vé luat phap.

Nhirng lan tham con c6 su giam sat

Nhirng chuyén thdm con c6 su gidm séat la nhirng
chuyén tham can cé mot ngudi nao dé ¢ lai cung véi
quy vi trong suét chuyén tham dé dam bao con cua

quy vi dugc an toan.

Nhom Truy cép Thoéng tin da tao ra hudng dan Dé doc nay bang
céch str dung anh c6 san va hinh anh tuy chinh. Khéng dugc phép
sir dung lai hinh anh néu chua duoc phép. Moi thac mac vé hinh

anh, vui long truy cap www.informationaccessgroup.com.

Trich dan s6 cong viéc 5918-C.
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